Informacje o firmie

Nazwa Gestione Villaggi Turistici Rosapineta Sas di P. Brazzalotto & C.
Siedziba Strada Nord, 24

45010 Rosolina (Ro)
NIP 00095150298

Polityka prywatnosci

INFORMACJA ZGODNIE Z ART. 13 | 14 - ROZPORZADZENIE UE 2016/679

Zainteresowane podmioty:
Uzytkownicy witryny internetowej

Przetwarzanie danych osobowych

Ponizej opisano metody zarzgdzania ustugg www.rosapineta.it, ktérej wlascicielem jest Rosapineta Camping Village. Informacja jest
przekazywana zgodnie z art.13 Rozporzgdzenia 2016/679 Parlamentu Europejskiego oraz Rady z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie
ochrony o0séb fizycznych, z uwzglednieniem przetwarzania danych osobowych. Informacja jest przekazywana tylko dla witryny
Rosapineta Camping Village, a nie dla innych witryn ewentualnie konsultowanych przez uzytkownika za posrednictwem linkow.

Wiasciciel danych

W wyniku przegladania tej witryny, moga byé przetwarzane dane dotyczace oséb zidentyfikowanych lub identyfikowalnych.
Wiasciciel ich przetwarzania: Rosapineta Camping Village, email: privacy@rosapineta.it, z siedzibg prawng: Strada Nord, 24 45010
Rosolina (Ro).

Miejsce przetwarzania danych i odbiorcy

Operacje przetwarzania zwigzane z ustugami internetowymi Rosapineta Camping Village odbywajg sie we WLOSZECH na serwerach
Farm Server Farm DATA4 GROUP Via Monzoro, 101-105 - 20007 Cornaredo (M), takie podmioty sg poddostawcami firmy Titanka! Spa
(gtéwnego odpowiedzialnego ds. przetwarzania) z siedzibg prawng: Strada degli Angariari, 46 47891 Falciano RSM, ktéra wykonuje
prace konserwacyjne i zarzgdzania witryng internetowa.

Rodzaj przetwarzanych danych

Dane nawigacyjne

Aplikacje oprogramowania przystosowane do dziatania witryny internetowej Rosapineta Camping Village pozyskujg niektore dane
osobowe przesytane za posrednictwem bezpiecznych protokotéw. Takie informacje nie sa gromadzone w celu powigzania z
zidentyfikowanymi stronami, ale moga, poprzez przetwarzania i powigzania danymi przechowywanymi przez strony trzecie, umozliwi¢
zidentyfikowanie odbiorcéw. Ta kategoria danych obejmuje adresy IP, identyfikator przegladarki (user agent), adresy URI (Uniform
Resource Identifier) pozadanych zasobdéw, godzine zadania, metode zastosowang do przestania zadania na serwer, kod numeryczny
wskazujgcy stan odpowiedzi przekazanej przez serwer (na przykfad poprawne wykonanie, btgd) i inne parametry dotyczace systemu
operacyjnego i $rodowiska informatycznego uzytkownika. Te dane sg wykorzystywane wytgcznie w celu uzyskania anonimowych
informacji statystycznych, dotyczacych korzystania z witryny i kontrolowania jej prawidtowego funkcjonowania.

Dane przekazane dobrowolnie przez uzytkownika

Aby dostac¢ sie do niektorych ustug dostarczanych przez witryne internetowg Rosapineta Camping Village — moze by¢ wymagane
fakultatywne i dobrowolne wprowadzenie niektérych danych identyfikacyjnych (email, imie i nazwisko, dane kontaktowe i informacje
potrzebne do dostarczenia wymaganej ustugi).

Cel i podstawa prawna

Dostarczanie ustugi

Dane osobowe przekazywane przez uczestnikow korzystajgcych z ustug swiadczonych przez Rosapineta Camping Village (np.:
poprzez nawigacje na stronie internetowej, wypetnianie formularza dla réznych wnioskéw) sg wykorzystywane wytgcznie w celu
realizacji zadanej ustugi lub $wiadczenia. Podstawa prawng przetwarzania jest wykonanie srodkéw przedumownych w celu udzielenia
odpowiedzi na pytania.

Dalsza komunikacja po zakonczeniu pobytu

Po zakupie pobytu, Rosapineta Camping Village bedzie mogt przekazaé uzytkownikowi dalsze informacje, réwniez o charakterze
handlowym dotyczgce witasnych ustug. Podstawg prawng wyzej opisanego przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes wtasciciela
(cons. 47 GDPR).

Marketing

W przypadku konkretnej zgody (rejestrujac sie do newslettera) Rosapineta Camping Village bedzie mogt wysta¢ poczta elektroniczng
informacje o nowych produktach, promocjach i ofertach specjalnych. Uzytkownik ma prawo do wytgczenia ustugi w dowolnym
momencie za pomocg odpowiedniej procedury i/lub metod wskazanych pézniej w celu wyegzekwowania swoich praw. Podstawg
prawng wyzej opisanego przetwarzania jest zgoda samego zainteresowanego. Szczegdtowe informacje podsumowujace, jesli to
potrzebne, w razie potrzeby, zostang naniesione lub wyswietlone na stronach witryny przygotowanych na szczegdlne, dodatkowe ustugi
na zgdanie.

Okres przechowywania danych

Okres przechowywania danych jest niezbedny do celéw zwigzanych z zamoéwionymi ustugami i na kolejny okres 36 miesiecy. Jesli
wymagane informacje sg przedmiotem transakcji online, to takie dane bedg mogty by¢ przechowywane do celéw sprawozdawczosci
ekonomicznej i podatkowej, przez okres 10 lat. W odniesieniu do danych technicznych zarzgdzanych przez witryne, takich jak pliki
cookie, okres przechowywania jest okreslony przez parametry techniczne samych cookie i wyszczegdlniony w tabeli "cookie witryny".
Okres przechowywania danych uznaje sie za przedtuzony na kolejny okres 36 miesiecy za kazdym razem, kiedy jest wyrazana nowa
zgoda na przetwarzanie danych i/lub na kazdy dostep do ustug oferowanych za posrednictwem danych uwierzytelniajgcych (np.
osobisty obszar logowania).
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Fakultatywnos¢ dostarczania danych

Oproécz danych okreslonych dla danych nawigacyjnych, uzytkownik moze poda¢ do Rosapineta Camping Village dane osobowe
wymagane do korzystania z ustug dostarczanych przez witryne. Niepodanie danych dotyczacych pél oznaczonych gwiazdkag
(obowigzkowych) uniemozliwia korzystanie z oferowanej ustugi.

Metody i bezpieczenstwo przetwarzania

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sig¢ za pomoca instrumentéw informatycznych odpowiednich do zapewnienia
bezpieczenstwa i poufnosci tych danych, a w kazdym razie zgodnie z odpowiednimi srodkami bezpieczenstwa, zapisanych w art. 32
GDPR, dzieki bezpiecznym protokotom komunikacyjnym z algorytmami szyfrowania SSL. Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z
przepisami wyzej wymienionej ustawy i zobowigzaniami zachowania poufnosci w nim opisanymi. Uznaje si¢ za “dobra praktyke” przepis
wioskiego Gwaranta Prywatnosci “Wytyczne dotyczace dziatan promocyjnych i zapobiegania spamowi z dnia 4 lipca 2013 (Zapisane w
Dzienniku Ustaw nr. 174 z dnia 26 lipca 2013), Wytyczne dotyczace przetwarzania danych osobowych do profilowania on line — z dnia
19 marca 2015, oraz Wytyczne dotyczace zautomatyzowanych proceséw decyzyjnych i profilowania - WP251, okreslone na podstawie
przepiséw Rozporzadzenia (WE) 2016/679”.

Transferowanie danych do krajéw spoza WE i gwarancje adekwatnosci

Ustugodawca, ktory dba o hosting, konserwacje i zarzgdzanie witryng internetowa Rosapineta Camping Village jest Titanka! Spa,
agencja internetowa, ktéra gwarantuje zgodnos$¢ z RODO, z siedzibg w San Marino, krajem nienalezacym do WE, ktory wdrozyt
europejskie przepisy dotyczgce przetwarzania danych osobowych poprzez przyjecie Ustawy nr 171 z dnia 21 grudnia 2018 z tymi
samymi gwarancjami, ktére zapewnia RODO. Do czasu rozpoczecia przez Komisje Europejskg procedur dotyczacych decyzji w sprawie
odpowiedniej ochrony danych, przetwarzanie jest dozwolone, jezeli zainteresowana strona jest czescig umowy lub Srodkow
przedumownych lub wyrazita zgode, poinformowana o mozliwym ryzyku takiego transferu danych. (art. 49 RODO - odstgpstwa w
szczegolnych sytuacjach).

Dalszy transfer danych do krajéw spoza WE jest mozliwy dzieki korzystaniu z Facebooka, Google’a i innych serwiséw
spotecznosciowych lub zewnetrznych dostawcéw przetwarzania, znajdujgcych sie w USA. Takie przetwarzanie danych jest
zagwarantowane umowami "Privacy Shield" podpisanymi przez pojedyncze firmy.

Odbiorcy

W celu wykonania i zapewnienia wsparcia dla funkcjonowania i organizacji dziatania, niektére dane mogg by¢ przekazywane do
wiadomosci lub przesytane do odbiorcéw. Takie podmioty sg podzielone na: Osoby trzecie, Jednostki odpowiedzialne lub podrzedne
jednostki odpowiedzialne za przetwarzania oraz upowazniony personel pod nadzorem administratora lub kierownika.

Osoby trzecie

To osoby fizyczne lub prawne, organy publiczne, serwis lub inny niezainteresowany organ, wtasciciel przetwarzania i osoby
upowaznione odpowiedzialne za przetwarzanie.

W przypadku przetwarzania danych dotyczacych czynno$ci administracyjnych, ksiegowych, obowigzkéw prawnych, zarzagdzania
klientami lub umoéw, dane mogg by¢ przesytane do:

- Firm, ktére zarzadzajg ustugami pocztowymi tradycyjnymi lub skomputeryzowanymi,

- Firm rejestrujgcych nazwy domen,

- Ewentualnych innych podmiotéw, ktérym przekazywanie danych jest potrzebne do osiggniecia wyzej wymienionych celéw lub do
wypetnienia obowiazku prawnego;

Jednostki odpowiedzialne i podrzedne jednostki odpowiedzialne za przetwarzanie

To osoby fizyczne lub prawne, organy publiczne, serwis lub inny organ, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora
danych

- Titanka! Spa jako gtéwna jednostka odpowiedzialna za przetwarzanie oraz inni podrzedni odpowiedzialni dostawcy ustug w zakresie
infrastruktury technologicznej, tagcznosci i ustug hostingowych: Semplify Srl c/o Republika San Marino. Semplify Srl korzysta z
dodatkowych Podrzednych jednostek odpowiedzialnych za przetwarzanie w celu $wiadczenia ustug, takich jak: Server Farm DATA4
GROUP Via Monzoro, 101-105 - 20007 Cornaredo (MI) - Italia, tam gdzie znajduja sie dane.

- Inni ewentualni dostawcy ustug informatycznych niezbednych do $wiadczenia ustugi, znajdujgcy sie ewentualnie w USA z gwarancjg
umowy o adekwatnosci "Privacy Shield".

W naszej strukturze firmowe;j

Dane bedg przetwarzane wytgcznie przez personelu upowazniony przez Administratora, z zapewnieniem przyjecia odpowiednich
instrukcji, szkolen, umowy o poufnosci oraz w szczegoélnosci przez nastepujgce kategorie pracownikow:

- Personel administracyjny.

Rozpowszechnianie
Dane osobowe nie zostang rozpowszechnione w zaden sposéb.

Prawa zainteresowanych podmiotéw

Zainteresowane strony (podmioty, ktorych dotycza dane osobowe) mogg w dowolnym momencie skorzysta¢ z praw przewidzianych w
Rozporzadzeniu, za posrednictwem specjalnej dedykowanej strefy osobistej. Mozna uzyskaé¢ dostep do tego obszaru, zgdajac linku
poprzez odpowiednig procedure znajdujgcg na dole niniejszej informacji. Dalszg metode korzystania z praw wynikajgcych z
rozporzadzenia, jesli uzytkownik skorzystat z ustugi newsletter, mozna zastosowa¢ za pomoca odpowiedniego linku znajdujgcego sig na
dole otrzymanej wiadomosci e-mail. W szczegdlnosci podmioty bedg mogty zgodnie z prawem zadac praw wynikajgcych z art. 15 do art.
23, a w szczegdlnosci: 1. Anulowanie wszystkich danych. 2. Sprostowanie / zmiana. 3. Ograniczenie. 4. Przeno$nosc¢. 5. Prawo do
sprzeciwu wobec zautomatyzowanego procesu decyzyjnego (profilowanie). W razie potrzeby mozna zgtosi¢ dalsze prosby w polu
notatek.

Zainteresowane strony, o ile zostang spetnione warunki, majag réwniez prawo do wniesienia skargi do Gwaranta jako organu
nadzorczego zgodnie z przewidzianymi procedurami. W celu uzyskania dalszych informacji i dochodzenia praw uznanych w
rozporzadzeniu europejskim mozna skontaktowa¢ sie z administratorem danych pod powyzszymi odniesieniami.

Korzystanie z praw zainteresowanych podmiotéw. Zgdania mozna réwniez sktadag, korzystajac z ponizszych kontaktow:
Administrator przetwarzania: Rosapineta Camping Village - Strada Nord, 24 - 45010 - Rosolina - email: privacy@rosapineta.it

Po zapoznaniu sie z informacja i formula uzyskania zgody zainteresowanego podmiotu
Nizej podpisany, po uzyskaniu informacji dostarczonych przez administratora danych zgodnie z art. 13-14 i RODO, potwierdza, ze
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zapoznat sie z informacjami na temat przetwarzania danych, w celach niezbednych do $wiadczenia ustugi i aby umozliwi¢ Rosapineta
Camping Village prawidtowe zarzadzanie i odpowiednie przetwarzanie danych, ta informacja réwniez odnosi sie do faktu, ze jednostkg
odpowiedzialng za przetwarzanie, ktéra Rosapineta Camping Village korzysta do zarzadzania witryng internetowg jest Titanka! Spa,
mieszczaca sie w Republice San Marino, kraju spoza WE, ktory przyjat Ustawe 171/2018 zgodng z RODO, w oczekiwaniu na
rozpoczecie przez Komisje Europejskg procedur dotyczacych adekwatnosci.

Zgoda

Jako dowdd Twojej wyraznej i jednoznacznej zgody zapiszemy godzine, date, adres IP, Twoj email. Przypominamy, ze w kazdej chwili
bedziesz mogt skorzystac ze swoich praw (wyzej wymienionych) za posrednictwem linku znajdujgcego sie na dole otrzymanych
wiadomosci lub za posrednictwem kanatéw kontaktowych.

Rozszerzone informacje na temat wykorzystania plikéw cookie

Rozszerzone informacje na temat wykorzystania plikbw cookie zgodnie z postanowieniem Gwaranta Prawa do Prywatnsci nr
229/2014, dla tych, ktorzy wehodzi w interakcje z ustugami sieciowymi Rosapineta Camping Village, dostéepnymi poczynajgc od adresu
www.rosapineta.it. Strona web Rosapineta Camping Village wykorzystuje pliki cookie i podobne technologie w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania procedur i poprawy doswiadczenia w korzystaniu z aplikacji online. Niniejszy dokument zawiera
szczegobtowe informacje na temat wykorzystania plikdw cookie i podobnych technologii, sposobu ich uzywania przez Rosapineta
Camping Village oraz w jaki sposob nimi zarzgdza.

Definicje
Pliki cookie to mate ciagi tekstowe, ktére strony odwiedzane przez uzytkownika wysytajg do jego terminalu (zazwyczaj przegladarki),
gdzie sg przechowywane przed ponownym przestaniem do tych samych witryn podczas kolejnej wizyty tego samego uzytkownika. Pliki

cookie sg przechowywane zgodnie z preferencjami uzytkownika przez pojedynczg przegladarke na okreslonym urzadzeniu (komputerze,
tablecie, smartfonie).

Rodzaje plikow cookie
W oparciu o charakterystyke i zastosowanie, pliki cookie mozna podzieli¢ na r6zne kategorie:

Niezbedne pliki cookie

S3 to niezbedne pliki cookie do zarzgdzania loginem i dostepem do zarezerwowanych funkcji witryny, zazwyczaj do aktualizacji
stron przez edytor stron internetowych. Czas trwania tych plikéw cookie jest $cisle ograniczony do sesji roboczej (po zamknieci
przegladarki sg natychmiast usuwane). Ich dezaktywacja zagraza korzystaniu z ustug dostepnych po zalogowaniu sie. Z kolei
ogolnodostepna czes¢ witryn pozostaje normalnie uzyteczna.

Techniczne pliki cookie (analizy i dziatania)

Sa to pliki cookie stizgce do zbierania i analizowania ruchu i uzytkowania witryny anonimowo. Te pliki cookie, nawet bez identyfikacji
uzytkownika, pozwalajg na przyktad na wykrycie, czy ten sam uzytkownik wraca do potgczenia w réznym czasie. Pozwalajg réwniez
na monitorowanie systemu i poprawe jego wydajnosci i uzytecznosci. Na niektérych stronach witryny www.rosapineta.it moga
przechowywac¢ preferencje uzytkownika co do rozmiaru czcionki i preferowanego trybu wyswietlania (grafika, wysoki kontrast lub
tekst) w celu zapewnienia jak najlepszej dostepnoceci do tresci. Dezaktywacja tych plikdw cookie moze byé wykonana bez utraty
funkcjonalnosci.

CPliki cookie profilowania
S3 to trwate pliki cookie stuzgce do identyfikacji (anonimowo lub nie) preferencji uzytkownika i poprawy jego przegladania.

Czas trwania plikow cookie

Niektore pliki cookie (pliki cookie sesji) pozostajg aktywne tylko do momentu zamkniecia przegladarki lub wykonania polecenia
wylogowania. Inne pliki "przezywaj", gdy przegladarka jest zamknieta, a takze sg dostepne podczas kolejnych wizyt uzytkownika. Te
pliki cookie sa nazywane trwatymi, a ich czas trwania jest ustalany przez serwer podczas ich tworzenia. Przeglagdajac strony witryny
www.rosapineta.it, mozna wchodzi¢ w interakcje z witrynami zarzgdzanymi przez strony trzecie, ktére moga tworzy¢ lub modyfikowaae
trwate i profilujgce pliki cookie. Czasowe przechowywanie kazdego pojedynczego pliku cookie jest widoczne w tabeli "lista plikow
cookie".

Zarzadzanie plikami cookie

Uzytkownik moze zdecydowac, czy zakceptowac pliki cookie za pomocg ustawien swojej przegladarki. Catkowite lub czesciowe
wytgczenie plikéw cookie moze uniemozliwi¢ korzystanie z funkcji witryny, ale nie przeszkadza w nawigacji. Ustawienie to mozna
zdefiniowaé specjalnie dla ré6znych stron internetowych i aplikacji internetowych. Ponizej znajdujg sie zasoby sieciowe ilustrujgce
sposob postepowania dla kazdej z gtéwnych przegladarek: : Chrome, Firefox, Internet Explorer, Opera, Safari.

Lista plikow cookie

Nazwa Cookie rodzaj Nazwa ustugi czas trwania
CookiePolicy techniczny Informativa privacy policy 1 rok
fingPriBro analityczny T! Tracking 1 rok
fr, _fbp marketingowy Pixel Facebook 3 miesigce
grantCategoryConf techniczny Gestione consenso cookie 1 rok
grantCookiesConf techniczny Gestione consenso cookie 1 rok
IDE, DSID marketingowy Google DoubleClick 2 lata
Landing analityczny T! Tracking do konca ses;ji
never_view_layer techniczny Layer home 1 rok
newsletter_layer_home_DND techniczny Newsletter 1 rok
PHPSESSID techniczny WebServer do konca sesji
Provenienza analityczny T! Tracking do konca sesji

SERVERID techniczny WebServer do konca sesji


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Gestione%20dei%20cookie
https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookie
http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookie.html
https://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=it_IT

TCookiesTest techniczny Cookie Testing do konca ses;ji

TestCookie techniczny Cookie Testing do konca ses;ji
TUserOnlineViewed techniczny Who is online 1 godzina

uid analityczny T! Tracking 2 lata

view_|ayer techniczny Layer home zmienne, ale nie diuzej niz 1 rok
_dc_gtm_UA-# marketingowy Google Tag Manager 1 dzien

_ga, _gid analityczny Google Analytics 2 lata

_gat_TitankaTracker analityczny Google Analytics n.d.

Google Analytics

www.rosapineta.it moze obejmowac¢ komponenty przesytane przez Google Analytics, ustuge analizy ruchu dostarczong przez Google
Inc. ("Google"). Sa to pliki cookie stron trzecich uzywane do zbierania i analizowania anonimowych informacji na temat sposobu
korzystania z witryny Rosapineta Camping Village przez uzytkownikéw odwiedzajgcych. Te pliki cookie stuzg do przechowywania
informacji nieosobistych. Google Analytics chroni prywatnos¢ Twoich danych. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z ponizszym
linkiem: https://support.google.com/analytics/answer/6004245. Uzytkownik moze selektywnie wytacza¢ dziatanie Google Analytics,
instalujgc w swojej przegladarce mechanizm opt-out (rezygnacji) oferowany przez Google: https://tools.google.com/dipage/gaoptout.

Pliki cookie profilowania pochodzace od stron trzecich

Witryna www.rosapineta.it moze korzysta¢ z zewnetrznych plikéw cookie do profilowania. Te pliki cookie stuzg do $ledzenia przegldania
Internetu i tworzenia profili wedtug gustow, nawykdéw, wyboréw itp. Za pomocg tych plikéw cookie reklamy mogg by¢ przesytane do
terminala uzytkownika zgodnie z preferencjami juz wyrazonymi przez tego samego uzytkownika w nawigacji online. Te pliki cookie mogg
wymienia¢ informacje i $ledzi¢ nawigacje uzytkownika, ktéry jest zarejestrowany w jednej z obecnych ustug. Aby uzyska¢ wiecej
informacji lub odmoéwi¢ zgody na pliki cookie stron trzecich, mozesz klikngé link w ponizszej tabeli.

Lista plikow cookie stron trzecich

Google Tag Manager (Google Ireland) czytaj wiecej odmowa
Google AdWords (Google Ireland) czytaj wiecej odmowa
DoubleClick (Google Ireland) czytaj wiecej odmowa
Facebook czytaj wiecej odmowa
Twitter czytaj wiecej odmowa
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