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TRAGHETTI - FERRY - FAHRE

Baia Holiday Travels & Leisure: gli esperti delle tue vacanze.

Risparmia denaro, tempo e pensieri grazie all'assistenza

esclusiva e alla garanzia di un'azienda 100% italiana,
specializzata in turismo e tempo libero da piu di 40 anni.

Baia Holiday Travels & Leisure: your holidays expert. Save

money, time and thoughts thanks to the exclusive assistance

and guarantee of a 100% lItalian company, specialized in
tourism and leisure for over 40 years.

Baia Holiday Travels & Leisure: Deine Ferienexperten. Sparen

Sie Geld, Zeit und Gedanken dank der exklusiven Unterstiitzung

und Garantie einer 100% italienischen Firma, die seit tber 40
Jahren auf Tourismus und Freizeit spezialisiert ist.
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CAMPING VILLAGE

CAPO D’ORSO

A pochi chilometri da Palau, di fronte all'isola di
Caprera, parte dell’Arcipelago de La Maddalena,
il Camping & immerso in una natura incontaminata
con piazzole per tende, caravan e camper. Il
settore Village offre soluzioni adatte ad ogni stile di
vacanza. Grazie ai servizi esclusivi, come ristorante,
pizzeria, bar, market, bazar ed un pontile privato
per l'attracco delle imbarcazioni, il Camping Village
Capo d'Orso € il connubio perfetto per una vacanza
“Wild" in piena comodita.

Localita le Saline
Palau (OT)

Located a few kilometres from Palau, the Camping is
immersed in an uncontaminated nature with pitches
for tents, caravans and campers. The Village sector
offers solutions suitable for every style of vacation.
Thanks to the exclusive services, such as restaurant,
pizzeria, bar, market, bazaar and private pier for
boats, Camping Village Capo d'Orso is the perfect
combination for a "Wild" holiday without renouncing
to comfort.

GPS: 41.1603, 9.4076
capodorso.it

Der Camping Village Capo d'Orso findet sich
wenige Kilometer von Palau entfernt, umgeben
von unberihrter Natur mit Stellplatzen fur Gelte,
Wohnwagen und Wohnmobile. Der Village-Sektor
bietet Losungen fir jeden Urlaubsstil. Dank der
exklusiven  Dienstleistungen  wie  Restaurant,
Pizzeria, Bar, Markt, Basar und ein privates
Bootssteg, zum Festmachen von Booten Camping
Village Capo d'Orso ist die perfekte Kombination fiir
einen “wilden” Urlaub in vollem Komfort.

LEGENDA SERVIZI
SERVICES LEGEND
LEGENDE DER DIENSTLEISTUNGEN
CASA MOBILE DOCCIA LAVASTOVIGLIE ANGOLO COTTURA CAMBIO SETTIMANALE PICCOLA COLAZIONE INCLUSA
— [ | 159
=Y MOBILE HOME SHOWER &|  DISHWASHER KITCHENETTE S)  WEEKLY CHANGE «®  SMALL BREAKFAST INCLUDED
MOBILHEIME DUSCHE SPULMASCHINE KOCHECKE WOCHENTLICHER WECHSEL KLEINES FRUHSTUCK INBEGRIFFEN
ALLOGGI IN MURATURA BIANCHERIA DA BAGNO STOVIGLIE PULIZIE FINALI ANIMALI AMMESS|
A MASONRY ACCOMODATIONS ]l TOWEL SET WO KITCHENWARE v 4/ FINAL CLEANING M PETS ALLOWED
GEMAUERTE WOHNEINHEITEN HANDTUCHER SET GESCHIRR ENDREINIGUNG HAUSTIERE ZUGELASSEN
BIANCHERIA DA LETTO FRIGORIFERO . RIASSETTO GIORNALIERO SERVIZIO SPIAGGIA
_A_ GLAMPING ﬁ BED LINEN (] FRIDGE km] BABYKIT M~ DAILY CLEANING Y&  BEACH SERVICE

BETTWASCHE KUHLSCHRANK TAGLICHE REINIGUNG STRANDSERVICE



VILLAGE

BAIA CLASSIC BAIA COMFORT BLU ROMANTIC
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1 (B kem 41 ] 28m2 WC 1

11.04 - 01.06 ; € 45,00 11.04 - 01.06 ; €50,00 11.04 - 01.06 ; €55,00 11.04 - 01.06 : €55,00
01.06 - 15.06 € 60,00 01.06 - 15.06 € 67,00 01.06 - 15.06 €76,00 01.06 - 15.06 €76,00
15.06 - 2206 €70,00 15.06 - 2206 €77.00 15.06 - 2206 €86,00 15.06 - 2206 €86,00
2206 - 29.06 €79.00 2206 - 29.06 €91,00 2206 - 29.06 € 105,00 2206 - 29.06 € 105,00
29.06 - 06.07 €95,00 29.06 - 06.07 €111,00 29.06 - 06.07 €129,00 29.06 - 06.07 €129,00
06.07 - 13.07 €99,00 06.07 - 13.07 €122,00 06.07 - 13.07 €139,00 06.07 - 13.07 €139,00
1307 - 27.07 €109,00 13.07 - 27.07 €129,00 13.07 - 27.07 €166,00 13.07 - 27.07 €166,00
2707 - 03.08 €125,00 2707 - 03.08 € 145,00 2707 - 03.08 €175,00 2707 - 03.08 €175,00
03.08 - 17.08 €140,00 03.08 - 17.08 €160,00 03.08 - 17.08 €199,00 03.08 - 17.08 €199,00
17.08 - 2408 €125,00 17.08 - 2408 € 145,00 17.08 - 2408 €165,00 17.08 - 2408 €165,00
2408 - 31.08 €95,00 2408 - 31.08 €115,00 2408 - 31.08 €140,00 2408 - 31.08 €140,00
31.08 - 07.09 €75,00 31.08 - 07.09 €82,00 31.08 - 07.09 €90,00 31.08 - 07.09 €90,00
07.09 - 14.09 €50,00 07.09 - 14.09 €55,00 07.09 - 14.09 €60,00 07.09 - 14.09 €60,00
14.09 - 3009 € 45,00 14.09 - 3009 €50,00 14.09 - 3009 €55,00 14.09 - 3009 €55,00
INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN
- W [ ™ [ W e - W [ ™ [ - W ) ™ £
EXTRA EXTRA EXTRA EXTRA

* B I i = 0¥ M d = 0¥ w4 F 0 P d =

Prezzi a notte PERSONE INCLUSE, info e condizioni a pagina 18 - Price per night PERSONS INCLUDED, Terms and information on page 18- Preise je Nacht PERSONEN INKL., Informationen und Bedingungen auf Seite 18



BAIA ELITE

11.04 - 01.06
01.06 - 15.06
15.06 - 2206
2206 - 29.06
29.06 - 06.07
06.07 - 13.07
1307 - 2707
27.07 - 03.08
0308 - 17.08
17.08 - 2408
2408 - 31.08
31.08 - 07.09
07.09 - 1409
1409 - 30.09

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

| NNl I

Minimo 7 notti con arrivo mercoledi o sabato

€100,00
€ 120,00
€130,00
€ 160,00
€175,00
€195,00
€225,00
€250,00
€270,00
€240,00
€190,00
€135,00
€110,00
€100,00

01.06 - 07.09 Min. 7 nights arrival days Wednesday or Saturday
Mind. 7 Nachte. Anreisetag am Mittwoch oder Samstag

EXTRA

o]

A e .

L

BUNGALOW MINI

11.04
01.06
15.06
22.06
29.06
06.07
13.07
27.07
03.08
17.08
24.08
31.08
07.09
14.09

- 0106
- 15.06
- 2206
- 29.06
- 06.07
- 13.07
- 2707
- 0308
- 17.08
- 2408
- 3108
- 07.09
- 1409
- 30.09

TR

€45,00
€60,00
€70,00
€79,00
€95,00
€99,00
€109,00
€125,00
€140,00
€125,00
€95,00
€75,00
€50,00
€45,00

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

- 1 [

WC

11.04
01.06
15.06
22.06
29.06
06.07
13.07
27.07
03.08
17.08
24.08
31.08
07.09
14.09

01.06
15.06
22.06
29.06
06.07
13.07
27.07
03.08
17.08
24.08
31.08
07.09
14.09
30.09

Ly v s

€50,00
€67,00
€77,00
€91,00
€111,00
€122,00
€129,00
€ 145,00
€160,00
€145,00
€115,00
€82,00
€55,00
€50,00

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

- 1 [

BUNGALO
' S, an

W FAMILY DELUXE

s T !

4

11.04
01.06
15.06
22.06
29.06
06.07
13.07
27.07
03.08
17.08
24.08
31.08
07.09
14.09

01.06
15.06
22.06
29.06
06.07
13.07
27.07
03.08
17.08
24.08
31.08
07.09
14.09
30.09

€52,00
€72,00
€82,00
€99,00
€119,00
€134,00
€155,00
€175,00
€190,00
€165,00
€140,00
€90,00
€60,00
€52,00

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

- 1 [

Prezzi a notte PERSONE INCLUSE, info e condizioni a pagina 18 - Price per night PERSONS INCLUDED, Terms and information on page 18 - Preise je Nacht PERSONEN INKL., Informationen und Bedingungen auf Seite 18



VILLAGE
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€60,00
€89.00
€99,00 ‘
€119,00 ‘
€15000
€15000
€189,00 ‘
€189,00 ‘
€214,00
€199.00
€159,00 ‘
€99,00 ‘
€70,00
€6000

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

L @) B ] 41 €70,00

Minimo 7 notti
13.07 -24.08 Min. 7 nights
Mind. 7 Néchte

EXTRA - ADDITIONAL - EXTRA

S

Prezzi a notte PERSONE INCLUSE, info e condizioni a pagina 18 - Price per night PERSONS INCLUDED, Terms and information on page 18- Preise je Nacht PERSONEN INKL., Informationen und Bedingungen auf Seite 18




CAMPING

Il campeggio Capo D'Orso si trova tra il mare e i
profumati eucalipti sardi, con piazzole per tende,
caravan e camper. La novita sono le piazzole
Paradise, le piu belle del Camping, situate in
posizioni panoramiche e privilegiate, di fronte
all'isola di Caprera, alcune con posto in prima fila e
strabiliante vista mare.

CHECK-IN: dalle ore 12 - CHECK-OUT: entro le ore 10
Nelle piazzole di tipo C & consentito il soggiorno
con una moto e una tenda. Tutte le altre piazzole
sono utilizzabili con caravan, camper e tende per un
massimo di 6 persone. L'occupazione della piazzola &
subordinata alla effettiva presenza delle persone, in
caso di assenza sara conteggiato il nucleo dichiarato
all’arrivo. Le piazzole sono dotate di colonnine per la
fornitura di corrente elettrica con attacchi CEE da 3

TYPE “B”

The Capo D'Orso campsite is located between the sea
and the scented Sardinian eucalyptus, with pitches for
tents, caravans and campers. The novelties are the
Paradise pitches, the most beautiful ones, positioned
in panoramic and privileged spots, facing the island
of Caprera, some of them placed in front row with an
amazing sea view.

CHECK-IN: from 12 pm - CHECK-OUT: until 10 am
Type C camping-sites are meant for people travelling
with a small tent and a motorbike. All the other
pitches are suitable for caravans, campers and tents
up toa maximum of 6 people. The stay is subordinated
to the effective people’s presence, in case of absence
the fare will consider the arrival nucleus. Camping
pitches are equipped with electric connections with
CEE 3 amps plugs.

TYPE “A”

TYPE “PARADISE”

Der Campingplatz Capo D'Orso liegt zwischen
dem Mittelmeer und dem duftenden sardischen
Eukalyptus mit Stellplatzen flr Zelte, Wohnwagen
und Wohnmobile. Die Neuheiten sind die Paradise
Stellplatze, die schonsten des Campingplatzes, die sich
in panoramischen und privilegierten Lagen befinden, mit
Blick auf die Insel Caprera, einige mit einem Sitzplatz in
der ersten Reihe und einem fantastischen Meerblick.

CHECK-IN: ab 12.00 Uhr - CHECK-OUT: um 10.00 Uhr
Die Platze der Kategorie C sind fir 1 Zelt mit
Motorrad zugelassen. Alle anderen Stellplatze sind
fir Wohnwagen, Camper und Zelte fir ein Maximum
von 6 Personen bestimmt. Die bei der Ankunft
gemeldete Anzahl an Personen bestimmt den Preis
der Parzelle auch im Fall von Abwesenheiten.

Die Stellplatze sind mit Stromzufuhr (3 Ampere) tber
CEE Adapter ausgertistet.

ampere.
TYPE “C : TYPE “B” : TYPE “A” _ TYPE PARADISE
§%. A AR A w Ao B.A &A= B AR
34 ‘ =34 ? =34 ? 30 T BAMBINI 0-2,99 ANNI GRATIS
BT BT BT TR BABIES 02,99 YEARS OLD FREE
1104 - 0106 €1200 = €1800 : €2600 @ €3100 €3400 : €2800 & €3300 €360 €45,00 €6,00 KINDER 0-2,99 JAHRE ALT GRATIS
0106 - 2206: €1750 €265  €3000 ~ €3800  €4400 : €3200 | €4000 | €460 €56,00 €900
2206 - 0607: €1850  €2850 : €3800 | €4600  €5200 : €41,00 | €49.00 | €5500 € 70,00 €10,00
0607 - 27.07: €2200 | €3400 : €4300  €5350 | €6100 i €400 | €5650 €640 €79,00 €12,00
2707 - 17.08: €2400 | €3700 : €4700 €5850 | €6600 G €5000 €615  €69.00 €84,00 €13,00
17.08 - 26.08: €2100 | €3200 : €4300 = €5400 | €5900 : €4600  €5700 = €6200 €77.00 €11,00
2408 - 31080 €1800 ~ €2700 : €3100 | €3900 €4500  €3300 | €41,00 | €4700 €57,00 €9,00
3108 - 07.09: €1700 = €2600 : €3000 €3700 | €4200 : €3200  €39.00  €44,00 €54,00 €900
07.09 - 30.09: €13,00 €19,00 €27,00 €32,00 €35,00 €29,00 €34,00 €37,00 €47,00 €6,00

Prezzi a notte PERSONE INCLUSE, info e condizioni a pagina 18 - Price per night PERSONS INCLUDED, Terms and information on page 18 - Preise je Nacht PERSONEN INKL., Informationen und Bedingungen auf Seite 18



BAIA EXTRA

11.04 - 01.06 | 01.06 - 13.07

10

Prezzi al giorno - Prices per day - Preise pro Tag 31.08- 30,09 | 24.08-31.08 13.07 - 24.08 RISTORAZIONE » RESTAURANT « RESTAURANT ADULTI BAMBINI

. el B  — ADULTS CHILDREN
CLIMATIZZAZIONE  AIR CONDITIONING « KLIMAANLAGE Prezzi per persona al giorno - Prices per person per day - Preise pro Person pro Tag ERWACHSENE  KINDER (0-11,99)
ARIA CONDIZIONATA / RISCALDAMENTO

)ﬁ( AIR CONDITIONING / HEATING € 7,00 €7,00 €7,00 & ggg&igggﬁszE €900 €7.00
KLIMAANLAGE / HEIZUNG ~ BB FRUHSTUCK ' I
ANIMALI DOMESTICI » PETS « HAUSTIERE MEZZA PENSIONE (1/2 litro acqua inclusa)

» CANE w g HALF BOARD (1/2 It water included) €29,00 €22,00

H DOG €3,50 € 7,00 €8,00 HALBPENSION (1/2 Lt Wasser inklusive)

HUND PENSIONE COMPLETA (1/2 litro acqua inclusal
SERVIZIO SPIAGGIA « BEACH SERVICES s STRANDSERVICE 15.06 - 15.09 W ¢g FULLBOARD (1/2 lt water included) €35,00 €27.00
1 OMBRELLONE + 2 LETTINI VOLLPENSION (1/2 lit Wasser inklusive

\r 1 BEACH UMBRELLA +2 SUN BEDS n €10,00 € 16,00 €20,00 PENSIONE COMPLETA A LA CARTE (acqua e caffé inclusi con servizio al tavolo)

1 SONNENSCHIRM + 2 LIEGESTUHLE TT g FULLBOARD A LA CARTE (water and coffee included with table service) €49,00 €36,00
LETTINO EXTRA VOLLPENSION A LA CARTE (Wasser und Kaffee inkl. mit Tischbedienung)
EXTRA SUN BED n

- EXTRA LIEGESTUHL €00 €200 €200 . AELE
BAGNO PRIVATO  PRIVATE BATHROOM * PRIVAT BADEZIMMER NOLEGGIO BIANCHERIA « LINEN RENTAL « BETTWASCHE VERMIETUNG SINGLE CHANGE
BAGNO PRIVATO LUX PRO SET/ WECHSEL

ﬂm PRIVATE LUX BATHROOM we) ®1 ¥ BIDET n €6,00 €9,00 €12,00 SET LENZUOLA SINGOLE
PRIVAT LUX BADEZIMMER e SINGLE BED LINEN SET €10,00
SERVIZI SUPPLEMENTARI * ADDITIONAL SERVICES « ZUSATZLICHE SERVICES EINZELBETTWASCHE
AUTO SUPPLEMENTARE (in parcheggio - Max 1 per piazzola) SET LENZUOLA MATRIMONIALI

=3 ADDITIONAL CAR (in parking - Max 1 perpitch) €6,00 €6,00 €6,00 = DOUBLE BED LINEN SET €12.00
ZUSATZLICHES AUTO (auf dem Parkplatz - Max 1 pro Stellplatz) DOPPELBETTWASCHE '

&5 ADDITIONAL MOTORBIKE 5 5 5 SET ASCIUGAMAN

™ ZUSATZLICHES MOTORRAD o0 €0 €00 P TOWELSET €10,00
CARRELLO (in parcheggio) HANDTUCHER SET

== TRAILER (in parking) € 4,00 € 4,00 € 4,00 BABY KIT
ANHANGER lauf dem Parkplatz) Su richiesta con disponibilita limitata - On request with limited availability AL GIORNO « PER DAY + PRO TAG
TENDA SUPPLEMENTARE (Max 1 tenda per piazzola) Auf Anfrage mit begrenzter Verfiigbarkeit

_A_ ADDITIONAL TENT (Max 1 tent per pitch) GRATIS GRATIS GRATIS
ZUSATZLICHES ZELT (Max 1 Zelt pro Stellplatz) it EE?'NO 5
RIMESSAGGIO CARAVAN (in parcheggio) KINDERBETT €3.00

PR CARAVAN DEPOT (in parking) €3,00 €3,00 €3,00 SEGGIOLONE
WOHNWAGEN LAGERUNG (auf dem Parkplatz) E HIGHCHAIR €3.00

i x:g:%TRofRE dil(lleol)o'ootalfongoo €10,00 €12,00 € 14,00 HOCHSTURL ‘
rom 10.00 am to 10.00 pm

'K TAGESBESUCHER von 10.00 Ut bis 22.00 Unr ' ' ' 3 T o o e oR OLONE 500
PACCHETTI solo su prenotazione « PACKAGES only upon reservation « PAKETE nur bei Reservierung BABY KIT; KINDERBETT + HOCHSTUHL '

COMFORT (lenzuola e asciugamani max 4 pers. + pulizie finali)

§F  COMFORT (bed linen and towels max 4 pers. + Final cleaning) €11000 €110,00 €110,00 é ggﬁ,’jéﬁ?ﬁr é|ﬁgTE|é)HANGE €5.00
KOMFORT (Bettwésche und Handtiicher fiir max. 4 Pers. + Endreinigung) BETTWASCHE SET PRO SET !

g LoeneLaiopo s cnitoo) iz s
MEER UND RELAX (Strandservice + Klimaanlage) - Preis pro Woche J%  BICICLETTA  BIKE « FAHRRAD €700 €36,00
SERVIZI MARINA « MARINA SERVICE « SERVICE-MARINA TASSA DI SOGGIORNO « TOURIST TAX « KURTAXE
GAVITELLO

“= BUOY n € 8,00 € 15,00 € 15,00 La tassa di soggiorno € un costo extra e obbligatoriamente da pagare in loco.

BOJE The tourist tax is an extra cost and must be paid locally.
PONTILE B (Imbarcazioni minori di 5 m) Die Kurtaxe ist extra vor Ort zu bezahlen und ist nicht im Preis inbegriffen.

%= PIERB (boats<5m) n €15,00 €22,00 €22,00
STEG B (Boote <5 m)

PONTILE A (Imbarcazioni maggiori di 5 m)

%= PIER A (boats >5m) n €25,00 €32,00 € 35,00
STEG A (Boote >5 m)

VARO o ALAGGIO

“= LAUNCH o HAULING €25,00 € 25,00 €25,00
STAPELLAUF INS WASSER o STAPELLAUF AUS DEM WASSER
CARRELLO (in parcheggio)

== BOAT TRAILER (in parking) € 4,00 € 4,00 €4,00
TRAILER (auf dem Parkplatz)




CAPRERA

ARZACHENA 8

y EE gm
4-‘{ e GOLFO ARANCI

Camping Village

CAPO D'ORSO

Palau
Sardegna

) BaiacLAssic
() BLU COMFORT
() BAIA ROMANTIC
@ BaiaLux

@ BaAELITE

() BUNGALOW MINI
() BAIAFAMILY
(@ LU FAMILY DELUXE

[ PazoLec i
PITCHES TYPE B/ STELLPLATZE TYP B
PIAZZOLE B
PITCHES TYPE B/ STELLPLATZE TYP B
@ PAzoLEA i
PITCHES TYPE A/ STELLPLATZE TYP A
PIAZZOLE PARADISE
PITCHES TYPE PARADISE / STELLPLATZE TYP PARADISE

Durante la stagione potrebbe subire modifiche.
Some modifications could occur during the season.

Einige Anderungen kénnen wihrend der Saison auftreten.

® ranu 10 min
@ cAPRERA Th

@ rorTOCERVO
@ ARZACHENA

7" ISOLADEIGABBIANI .. . . . . . . 25 min
7% LASCIUMARA .. ... 10 min
"7 CALACAPRA . ... 10 min
& GOLFOARANCI ... 1h
?’ OLBIA 1h

M



PROMOZIONI - PROMOTIONS - SONDERANGEBOTE
PRENOTA PRIMA

PENSIONE COMPLETA

FULL BOARD OFFER
SPEZIALANGEBOT MIT VOLLPENSION

FRIEND

FRIEND
FREUND

EARLY BOOKING
FRUBUCHERRABATT

12

15
L} DECEMBER

) |

Prezzi per persona a notte dalla 1° alla 3° persona
Price per person per night from 1st to 3th person
Preise pro Person je Nacht von 1. bis 3. Person

L4 A4
FEBRUARY *
‘ Blu Resort Bai E .
Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su gl Bt Ehipiiy
1 2 . -
1 2 3 Porta un amico che non ha 01.04 - 20.04 €51,00 €50,00 €56,00 €50,00
3 4 5 6 7 8 9 4 5 b 7 8 9 10 mai soggiornato in una delle 20.04 - 04.05 €51,00 €54,00 €67,00 €50,00
0 11 12 'i 1415 16 1M 12 13 14 15 16 17 strutture Baia  Holiday, in 0405 - 01.06 €51,00 €54,00 €58,00 €50,00
17 18 19‘{29;& 21 22 23 18 19 20 W1 22 23 24 regalo un buono sconto per te. 01.06 - 15.06 €57.00 €56,00 €71,00 €56,00
24 25 26 27 28 29 30 25 26 27\;\){5} Offerta valida per prenotazioni 15.06 - 22.06 €63,00 €60,00 €79.00 €60.00
31 effettuate entro il 30.04.2019. 2206 - 29.06 €63,00 €60,00 €81,00 €60,00
) 29.06 - 0607 €69,00 € 64,00 €83,00 €67,00
Introduce a friend who has never
. 06.07 - 13.07 €69,00 €64,00 €93,00 €67,00
PRENOTA PRIMA PRENOTA PRIMA been our Guest and receive a 07 - 7600 7000 9300 7300
con saldo entro il 20.12.2018, con saldo entro il 28.02.2019, discount. ' ' : e < £ £
avrai uno sconto del 10% su tutti avrai uno sconto del 5% su tutti Offer valid for reservations made 207 0508 £ =20 Sl =7
i periodi. i periodi. before the 30th April 2019. 03.08 - 17.08 €83,00 €76,00 €105,00 €79,00
17.08 - 24.08 €79,00 €72,00 €101,00 €77,00
EARLY BOOKING EARLY BOOKING Werben Sie einen Freund, der 2408 - 31.08 €69,00 €64,00 €93,00 €67.00
book in at.ive?nce and settle the book in a(.jva.nce and settle the nie b(fe'l'ug.sergn Ca’;n;;)mg?latzen 31.08 - 07.09 €63,00 €60,00 €81,00 €60,00
balance within 20.12.2018: get a balance within 28.02.2019: get a war; fur Sie einen Rabatt! 0709 - 1409 €51.00 €54.00 €58,00 €50.00
10% discount valid for the whole 5% discount valid for the whole Angebot giltig flir Buchungen FP Y ———— €51.00 €500 €56,00 €50,00
season. season. vor dem 30.04.2019.
dalla 4° alla 6° persona - from 4th to 6th person - Von 4. bis 6. Person
FRUHBUCHERRABATT FRUHBUCHERRABATT 01.04 - 0411 ¢ €39,00§ €37,00§ €41,00§ eM,oog €37,00

mit Restzahlung bis 20.12.2018,
10% Frihbucherrabatt .

mit Restzahlung bis 28.02.2019,
5% Frihbucherrabatt .

INCLUSI - INCLUDED - INBEGRIFFEN

I I

Tariffa valida minimo per due persone adulte paganti. Riduzioni: -30% per bambini dai 3 ai 11,99 anni
Prices valid for minimum 2 persons. REDUCTIONS: - 30% for children 3-11,99 years
Tarife giiltig fur mindestens 2 Personen. ERMASSIGUNG: Ermassigung von 30 % fiir Kinder von 3 bis 11,99 Jahren



MOBILE HOME | & SUNLODGE

Conferma entro il 01.03.2019 Conferma dopo il 01.03.2019
Confirmation within 01.03.2019 Confirmation after 01.03.2019
. . . . . . . . . . Bestatigung bis 01.03.2019 Bestatigung nach 01.03.2019
Conferma entro il 01.03.2019. Promozione Valida solo per la tipologia Clever Promozione valida solo per le tipologie Mobile Home | gung gung
Confirmation within 01.03.2019. Offer valid just for typology Clever Offer valid just for typology Mobile Home | . . . .
s . L L . . L . . Promozione valida solo per le tipologie Sunldge
Bestatigung bis 01.03.2019. Angebot gliltig nur fur die Typologie Clever Angebot giiltig nur fiir die Typologie Mobile Home | S
Offer valid just for typology Sunlodge
Angebot gliltig nur fir die Typologie Sunlodge
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PACCHETTI - PACKAGE - PAKET

BAIA

EXPERIENCKEgWeD

GOURMET

Soggiorno di 2 notti. Prezzo a persona
2 nights stay. Price per person
2 Nachte. Preis pro Person

INCLUSO - INCLUDED - INBEGRIFFEN:

s

2

Pernottamento in Holiday Home
Overnight stay in Holiday Home
Ubernachtung in Holiday Home

Biancheria, asciugamani e aria condizionata
Bedlinen, towels and air conditioning
Bettlinen, Handtiicher und Klimaanlage

Prima colazione
Breakfast
Frihstick

Cena gourmet
Gourmet Dinner
Gourmet Abendessen

Cestino ricordo con prodotti tipici
Souvenir with typical products
Souvenir-Korb mit typischen Produkten

BAIA SUITE
(3 PERS. MAX)

11.04 - 01.06
14.09 - 14.10

€120

01.06 - 29.06

€180

CAMERA DEL BORGO
(3 PERS. MAX)

01.04 - 01.06
14.09 - 04.11

€130

01.06 - 29.06

€ 200

CAMERA DEI CORALLI
(2 PERS. MAX)

01.04 - 01.06
14.09 - 04.11

€120

01.06 - 29.06

€180

BUNGALOW MINI
(2 PERS. MAX)

11.04 - 01.06
14.09 - 30.09

€120

01.06 - 29.06

€180




BAIA

DISCOVER!

Soggiorno di 2 notti. Prezzo a persona
2 nights stay. Price per person
2 Nachte. Preis pro Person

INCLUSO - INCLUDED - INBEGRIFFEN:

Pernottamento
Overnight stay
Ubernachtung

Biancheria, asciugamani e aria condizionata
Bedlinen, towels and air conditioning
Bettlinen, Handtiicher und Klimaanlage

Prima colazione

B

O Breakf
L
=

1 biglietto per un’escursione
1 ticket for an excursion
1 Ticket fur einen Ausflug

Mappa ed itinerari
Map and itineraries
Karte und Routen

EXPERIENCOE%théatM

VILLAGE

01.04 - 01.06
14.09 - 04.11

€118

01.06 - 29.06

€138

CAMPING

01.04 - 01.06
14.09 - 04.11

€98

01.06 - 29.06

€118

15



BAIA CARD

BAIA CARD BAIA CARD
ENJOY BAIA WORLD! CAMPING PREMIUM

NUOVA ATTIVAZIONE O RINNOVO NUOVA ATTIVAZIONE
NEW ACTIVATION OR RENEWAL NEW ACTIVATION
Con Baia Card hai vantaggi dedicati con promozioni NEUE AKTIVIERUNG ODER NEUE AKTIVIERUNG
speciali ed offerte riservate sulla tua vacanza e su alcuni ERNEUERUNG

eccezionali sul tuo soggiorno in piazzola e in Mobile

servizi durante il tuo soggiorno. Pacchetti vacanza
speciali, per la famiglia, coppia e wellness & spa. Prezzi € 30 OO N
?

Home. Tariffe vantaggiose con tutte le compagnie di RINNOVO
trasporto, aeree, transfer e navali e costi di gestione RENEWAL
pratica traghetti azzerati. ERNEUERUNG

With Baia Card you have dedicated benefits such as € 60,00

special offers and promotions on your holiday and some
services during your stay. Exclusive holiday packages for

famili L dwell & £ tional ori Prezzi speciali settore Camping, Nessuna spesa gestione pratica trasporti (traghetti, transfer, aerei),
amiies, coupies and wetiness & spa. Exceptionat prices Coupon sconto per Ristorante e Market. Prezzi speciali per coppie, servizi, pacchetti & tour,

on your stay in pitch and Mobile Home. Advantageous Prezzi speciali settore Camping

rates with all tr_’ansport compa_nies: air_lines, transfers, Special camping prices Assicurazione PLUS inclusa '

navy. Zero booking fees on ferries” booking. Discount voucher for restaurant and market. Welcome Kit.

No trasports booking fees (ferry ticket, transfer, plane ticket),
Special prices for couples, services, packages and tours.
Special camping prices.

Sonderpreise fiir den Campingsektor,

Mit der Baia Card haben Sie spezielle Verglinstigungen Rabatt Gutschein am Supermarkt und

mit  Aktionen und Angeboten fir Ihren Urlaub

N . . . Restaurant. A :
und ausgewahlte Dienstleistungen wahrend lhres PLUS insurance included,
Aufenthalts. Spezielle Urlaubspakete fir Familien, Special camping prices,
Paare und Wellness & Spa. AuBlergewohnliche Preise Welcome kit.

fur lhren Aufenthalt in Stellplatz und Mobilheim.
Glinstige Preise bei allen Transportunternehmen,
Fluggesellschaften, Transfers und Schiffen sowie
Betriebskosten fiir Fahrschiffe.

Keine Transportmittel Buchungsgebihren (Fahren, Transfers, Flugzeuge),
Spezielle Preise fiir Paare, zusatzliche Dienstleistungen, Pakete und Touren.
Sonderpreise fiir den Campingsektor.
PLUS-Versicherung inklusive.

Welcome Kit.



BAIA CARD Vantaggi - Advantages - Dienstleistungen

> @ =@ =2 it

WELCOME FREE FREE ® 10% BAIA GADGET
KIT WI-FI FITNESS MAGAZINE BAIA 2019
B

RESTAURANT MARKET

SOGGIORNI - STAY - AUFENTHALT SERVIZI-SERVICE - LEISTUNGEN

E I - : N ’l
WC PRIVATE

- )/
- ! .' /o Soggiorno di coppia Sevizio spiaggia o piscina Bagno privato Servizio Marina

Couple stays Beach or pool service Private bathroom Marina Service

Paaraufenthalte Pool- oder Strandservice Privat Badezimer Service-marina
L'offerta & soggetta a restrizioni
The offer is subject to restrictions
Das Angebot unterliegt Einschrankungen

BAIA BLU LA TORTUGA

TYPE “B” TYPE ‘A" TYPE “B" TYPE A" TYPE 'B” TYPE A"

k% | kkk | KKKk k% | kKK | kKKK K% | kA% | KKKKD k% | k%K | K%kkk D k% | kkKk | k%K% KK | *Ek% | KKK
01.04 - 01.06 | €20,00: €28,00 €36,00: €24,00: €32,00 €40,00 €20,00: €27,00 : €34,00: €24,00: €31,00: €38,00 €20,00: €29,00: €38,00 €24,00: €33,00: €42,00 €20,00: €26,00: €32,00 : €24,00 €30,00: €36,00

01.06 - 15.06 : €28,00; €39,00 €46,00 i €29,00: €40,00 €51,00: €23,00; €32,00 ; €38,00 €25,00; €34,00 | €40,00 €36,00 €48,50 | €60,00; €45,00; €57,50 i €69,00 €24,00 €33,00 €42,00 ;i €26,00 €35,00; €44,00

15.06 - 22.06 { €28,00 €39,00i €46,00 €29,00i €40,00 €51,00i €23,00 €32,00 €38,00 €25,00: €34,00 €40,00 €45,00i €59,00 €72,00i €54,00 €68,00i €81,00 €24,00i €33,00 €42,00 €26,00 €35,00} €44,00

2206 - 29.06 i €37,00: €49,00i €61,00: €38,00: €50,00i €72,00: €26,00i €36,00: €45,00: €30,00;: €40,00 €48,00: €45,00 €59,00: €72,00: €54,00: €68,00: €81,00i €29,00: €39,00i€ 49,00 €32,00i €42,00 €52,00

29.06 - 0607 : €45,00; €56,50 i €63,50 i €46,00 €57,50 i €64,50 i €33,00: €40,00; €45,00i €39,00: €43,00 €48,00 €50,00 i €64,00; €77,00F €59,00 €73,00: €86,00; €38,00 €46,00: €52,00 €41,00 €49,00 €55,00

CAMPING 06.07 - 27.07 : €49,00; €62,50; €70,00 i €50,00 ; €63,50; €71,00 €42,00; €51,00; €57,00 i €45,00 €54,00; €60,00 €58,00; €74,00; €89,00 €67,00; €83,00: €98,00i €43,00 €53,50 i €61,00: €46,00} €56,50 i € 64,00
27.07 17.08 | €54,00i €69,50 i €78,50 i €56,00% €71,50 } €80,50 | € 45,00} €55,00 €62,00: €48,00i €58,00 €65,00i €63,00 €81,50 i €99,00 €69,00i €87,50 € 105,00} €47,00; €58,50 ; €66,00 €50,00 €61,50 i €69,00

17.08 - 24.08 i €47,00: €59,50: €67,00 €48,00i €60,50 ; €68,00 €36,00 €44,00: €49,00i €39,00i €47,00i €52,00: €55,00i €70,00 €84,00: €64,00: €79,00 €93,00} €43,00: €54,00i €59,00 €46,00i €57,00 ; €62,00
2408 - 31.08 { €38,00i €49,00i €56,00i €39,00: €50,00i €57,00 €33,00i €40,00 €45,00 €36,00 €43,00 €48,00i €43,00: €56,00i €67,00} €52,00 €65,00 €76,00i €31,00i €39,00: €45,00i €33,00; €41,00i €47,00
31.08 - 07.09 | €28,00i €39,00: €46,00i €29,00i €40,00i €51,00i €23,00 €32,00i €41,00 €25,00i €34,00 €43,00 €36,00i €49,00 €62,00i €45,00: €58,00i €71,00} €24,00 €33,00 €42,00} €26,00 €35,00 € 44,00
07.09 - 0411 : €20,00: €28,00: €36,00 €24,00: €32,00: €40,00: €20,00: €27,00 €34,00: €24,00i €31,00i €38,00: €20,00: €29,00: €38,00: €24,00: €33,00: €42,00i €20,00 €26,00i €32,00: €24,00: €30,00: €36,00

baiacard.com
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INFORMAZIONI - INFORMATION - INFORMATIONEN

oS

VILLAGE [

(@ CHECK-IN CHECK-OUT
17.00 pm 09.00 am

S BIANCHERIA E ASCIUGAMANI

BED LINEN AND TOWELS « BETTWASCHE UND HANDTUCHER:

E possibile noleggiare la biancheria da letto e da bagno sia in fase di prenotazione che direttamente
presso il Camping Village. Le coperte sono disponibili in tutte le unita abitative. La biancheria da
tavola non e fornita.

It is possible to rent bed linen and towels during the booking procedure or directly at the Camping
Village. Blankets are available in every accommodation, while the table linen is not included.

Es ist moglich die Bettwasche und die Handtiicher schon bei Reservierung oder spater direkt im
Camping Village mieten. Alle Wohneinheiten sind mit Decken ausgestattet. Die Tischwasche steht
nicht zur Verfligung.

TG STOVIGLIE » KITCHENWARE « KUCHENEINRICHTUNG:

o

Le unita abitative sono dotate di pentole e stoviglie in misura adeguata al numero di persone
massime che [unita abitativa pud ospitare.

The living units, are equipped with pots, pans and dishes, according to the number of persons the
unit can sleep.

Unsere Unterkiinfte, sind mit Pfannen und Geschirr entsprechend der zugelassenen Personenzahl
ausgerustet.

PULIZIE FINALI OBBLIGATORIE

 MANDATORY FINAL CLEANING « OBLIGATORISCHE ENDREINIGUNG:

1. A carico dell Ospite, senza costi aggiuntivi - The Guests will carry out the cleaning without extra
costs - selbstbemacht bei die Gaste, ohne Bezahlung.

2. A pagamento - Upon payment - Gegen Bezahlung:
« 50,00€ Pulizia parziale (esclusi cucina, piano cottura, frigorifero e stoviglie] - Partial cleaning

(kitchen, kitchenette, cookware, fridge, tableware excluded) - Teilreinigung (ausgenommen
Kiiche, Herd und Geschirr)

¢ 70,00€ Pulizia completa - Complete cleaning - Totalreinigung.

ANIMALI DOMESTICI « PETS » HAUSTIERE:

Gli animali domestici sono ammessi su richiesta in alcune tipologie di unita abitative con
supplemento giornaliero e pulizie finali obbligatorie di 70,00€. E obbligatorio comunicare in
fase di prenotazione la loro presenza.

Pets are allowed only in some housing units with an extra daily cost and mandatory final
cleaning of 70,00€. It is mandatory communicate the pets presence during the booking
process.

Haustiere sind auf Anfrage in einigen Unterkunftsarten mit Tageszuschlag und einer
obligatorischen Endreinigung von 70,00€ erlaubt. Es ist obligatorisch, ihre Anwesenheit
schon zum Zeitpunkt der Buchung bekannt zu geben.

() DAY USE:

(utilizzo unita abitativa fino alle ore 18): 50% della tariffa giornaliera secondo disponibilit,
da verificare direttamente in Camping Village.

(use of the accommodation until 6.00 pm): 50% of the full daily price, depending on the
availability to be verified directly at the Camping Village.

(Nutzung der Wohneinheit bis um 18:00 Uhr): 50% des Tagestarifs, je nach Verfiigbarkeit
direkt im Camping Village buchbar.

CAMPING %
@ CHECK-IN CHECK-0UT
12.00 pm 10.00 am

h" ANIMALI DOMESTICI « PETS  HAUSTIERE:

Gli animali domestici sono ammessi su richiesta nelle aree specifiche con supplemento
giornaliero. E obbligatorio comunicare in fase di prenotazione la loro presenza.

Pets are allowed only in some areas with an extra daily cost. It is mandatory communicate
the pets presence during the booking process.

Haustiere sind auf Anfrage auf estimmten Stellplazen mit Tageszuschlag erlaubt. Es ist
obligatorisch, ihre Anwesenheit schon zum Zeitpunkt der Buchung bekannt zu geben.

&8 CAMPER SERVICE:

ILservizio & gratuito per gli ospiti del campeggio che effettuano un soggiorno minimo di 2 notti.
Per soggiorni inferiori il servizio & disponibile al costo di 30,00 €

The service is free of charge for the camping Guests who stay at least 2 nights. With shorter
stays the camper service costs 30,00€

Die Benutzung der Anlage ist fiir Gaste bei einem Mindestaufenthalt von 2 Nachten
kostenlos. Bei kiirzerem Aufenthalt ist der Gebrauch kostenpflichtig zu 30,00€
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Camping Village
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O Condizioni di prenotazione 2019

PREMESSE

“Cliente” & intesa la persona fisica o giuridica che stipula un contratto di soggiorno turistico e/o un
contratto di compravendita di pacchetto turistico, in quanto ospite. “Baia Holiday” & il tour operator
che gestisce le prenotazioni e stipula contratti per soggiorni turistici nelle strutture ricettive gestite
dal Gruppo Baia Silvella. "Struttura ricettiva” e la societa che si occupa della gestione delle strutture
ricettive del Gruppo Baia Silvella.

1. CONTRATTO E PRENOTAZIONE

La prenotazione puo essere effettuata e conclusa tramite posta, fax, e-mail, internet, presso i nostri
recapiti, oppure direttamente dal nostro sito web tramite il nostro sistema di booking on-line. Il
servizio di soggiorno & erogato esclusivamente a nuclei composti da un minimo di 1 ad un massimo di
6 componenti. La prenotazione & nominativa, ed in quanto tale e ritenuta valida esclusivamente per le
persone i cui dati personali sono indicati nel contratto di prenotazione.

Al ricevimento della richiesta di prenotazione, Baia Holiday spedisce al cliente “il preventivo di servizio/
pacchetto turistico” nel quale sono indicati: la struttura ricettiva scelta, la tipologia di unita abitativa e/o
piazzola e/o camera e/o appartamento, le date di arrivo e di partenza, l'esatto importo del soggiorno, le
modalita di pagamento della caparra (importi e date di scadenza) e del saldo. Il preventivo deve essere
verificato nel contenuto dal cliente, e confermato per accettazione via internet, posta, fax.

Con la conferma della prenotazione e/o il pagamento della caparra/saldo, si ritiene concluso il contratto
di prenotazione di servizi/pacchetti turistici, e come tale € vincolante. L'accettazione della prenotazione
da parte di Baia Holiday & subordinata al pagamento dell’acconto e/o saldo del corrispettivo del
soggiorno. Eventuali segnalazioni ricevute dai clienti in merito a preferenze di ubicazione del soggiorno,
vengono trattate come tali, e non hanno carattere contrattuale o di assoluta garanzia, in quanto
l'assegnazione awiene in loco ad esclusiva discrezione della struttura ricettiva. | clienti che prenotano
soggiorni con offerte speciali a catalogo sono soggette a condizioni di prenotazione e pagamento
particolari, riportate nelle specifiche sezioni del listino prezzi. Il corrispettivo previsto per soggiorni
turistici combinato con il trasporto a mezzo di trasporto navali, sono costituite con una classe/tariffa di
prenotazione definita dalla compagnia navale. Potrebbero di conseguenza essere soggette ad aumenti
qualora, al momento della prenotazione, la disponibilita nella classe della tariffa risultasse esaurita.
2. MODALITA' DI PAGAMENTO

IL cliente che desidera effettuare/confermare la prenotazione di un soggiorno, deve procedere al
pagamento della caparra/saldo nei termini stabiliti nel preventivo, secondo le modalita di seguito
specificate:

- pagamento della caparra di norma pari al 25% dell'ammontare complessivo della prenotazione piu
spese di prenotazione, in base a quanto stabilito nel preventivo, e successivo pagamento del saldo
entro e non oltre 15 giorni prima della data di arrivo presso la struttura ricettiva.

| pagamenti possono essere effettuati tramite bonifico bancario, carta di credito (a mezzo di POS
virtuale presente sul nostro sito internet, applicativi e-commerce, o Mo.To.); per salvaguardare e
criptare le informazioni riguardanti la carta di credito durante il loro iter, Baia Holiday si serve della
tecnologia SSL. Le carte di credito accettate sono Visa, Mastercard, Maestro.

Per prenotazioni effettuate nei 15 giorni antecedenti alla data di partenza, il cliente deve effettuare
il pagamento del 100% dell'ammontare del soggiorno, contestualmente alla conferma della
prenotazione. Con la conferma della prenotazione e/o il pagamento della caparra/saldo, si ritiene
concluso il contratto di prenotazione di servizi/pacchetti turistici, e come tale & vincolante. Qualora
dunque il cliente rinunciasse in tutto od in parte al soggiorno, o desideri effettuare modifiche al di fuori
di quanto previsto al punto 4, il compenso si considera in ogni caso dovuto.

ATTENZIONE: la mancata osservazione dei termini di pagamento di cui sopra, costituisce clausola
risolutiva espressa tale da determinare, da parte dell'agenzia intermediaria e/o dell'organizzatore
la risoluzione di diritto del contratto, fatto salvo il risarcimento degli ulteriori danni subiti
dall'organizzazione. L'eventuale mancato rispetto dei termini di pagamento, determina la perdita delle
condizioni economiche ed accessorie agevolate ad esso previste. Qualora la struttura ricettiva rilevi una
differenza di tariffa conseguente ad una errata comunicazione in fase di prenotazione, il pagamento
del conguaglio a saldo della prenotazione, dovra essere pagato all'arrivo direttamente alla struttura
ricettiva. Le modalita di pagamento relative a prenotazioni definite offerte speciali, last minute, ecc..
potrebbero essere soggette a modalita di pagamento differenti a quanto sopra riepilogato.

3. EROGAZIONE DEL SERVIZIO/PACCHETTO TURISTICO

All'atto dell'arrivo, il cliente deve presentarsi alla Reception della struttura ricettiva con il proprio
voucher di prenotazione. L'orario di arrivo e di partenza, nonché la disponibilita dell'unita abitativa
e/o della piazzola e/o della camera e/o dell'appartamento prenotato, sono definite nel regolamento
della struttura ricettiva. Qualora il cliente non arrivasse presso la struttura ricettiva prenotata entro
le ore 12:00 del giorno successivo stabilito nella prenotazione, senza darne alcuna comunicazione, la
direzione si riserva la facolta di annullare la prenotazione e darne la disponibilita a terzi.

Qualora il cliente non lasci libera l'unita e/o piazzola e/o camera e/o appartamento entro l'orario
consentito, la struttura ricettiva potra addebitare al cliente la tariffa giornaliera, in accordo con il listino
prezzi pubblico. Ogni struttura ricettiva prevede un corrispettivo obbligatorio per il servizio di pulizia
finale delle unita abitative; le condizioni e il prezzo del servizio sono specificate nel listino prezzi.

4. VARIAZIONE DELLA PRENOTAZIONE E RECESSO DAL CONTRATTO

Non si accettano variazioni in termini di dati personali, numero partecipanti, o servizi accessori rispetto
a quanto indicato nel contratto al momento della conferma di prenotazione, salvo siano comunicati
al booking center entro 15 giorni prima della data di arrivo. Tutte le unita abitative, piazzole, camere
e appartamenti, saranno quindi a disposizione delle sole persone indicate sui documenti di viaggio.
E’ facolta della direzione della struttura ricettiva non consegnare l'unita abitativa a coloro che non si
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attenessero a tale regola. La richiesta di annullamento delle prenotazioni confermate (allo stato di
caparra o di saldo gia versato), deve essere presentata in forma scritta o tramite apposita procedura
online. In caso di annullamento di prenotazioni per lintero/parziale soggiorno, partenza ritardata o
rientro anticipato sono soggetti a penale 100%.

Annullamenti di prenotazioni che prevedono mezzi di trasporto (voli di linea e passaggi nave) sono
soggetti alle penali previste dal singolo vettore [per la parte riguardante il corrispettivo di trasporto).
Le penali di annullamento per recesso dal contratto, potranno essere oggetto di copertura assicurativa
ove conformi a quanto indicato all'art. 8. E' facolta del cliente stipulare una propria polizza assicurativa,
in alternativa alla copertura offerta da Baia Holiday.

5. ANIMALI

Gli animali di taglia piccola sono ammessi in tutti i Camping-Village del circuito Baia Holiday, ma solo
su richiesta e possono soggiornare solamente in alcune specifiche tipologie di alloggio del Settore
Village, ed alcune specifiche tipologie di piazzole del Settore Camping. Gli animali devono essere
contrassegnati da microchip e accompagnati dal libretto internazionale sulla salute dell’animale e dal
passaporto UE per gli animali d'affezione (certificato veterinario). All'arrivo il personale della struttura
ricettiva ha la facolta di richiedere tali documenti e in caso di mancata presentazione, la direzione si
riserva il diritto di non far accedere l'animale all'interno della struttura ricettiva stessa. Per i clienti
che soggiornano con animali nelle unita abitative, le pulizie finali dovranno essere obbligatoriamente
effettuate dal personale del Camping Village a pagamento. Prezzi e condizioni specifiche sono riportate
nel listino prezzi, dettagliate in ogni singolo settore.

6. IMPOSTE E TASSE

Alcuni comuni italiani hanno facolta di istituire una tassa di soggiorni a carico dei turisti. Il cliente &
tenuto al pagamento di tale corrispettivo ove dovuto, al momento del versamento del corrispettivo della
prenotazione, oppure in loco direttamente alla struttura ricettiva (anche se istituita in data successiva
alla prenotazione).

Le tariffe di soggiorno esposte nel listino prezzi si intendono IVA inclusa, qualora l'imposta dovesse
subire variazioni rispetto all'odierna aliquota del 10% e risultasse maggiore, 'eventuale differenza
potra essere saldata direttamente in loco alla struttura ricettiva.

7. VARIAZIONE E RECESSO DA PARTE DI BAIA HOLIDAY

Qualora il cliente non paghi e/o il pagamento effettuato non sia accreditato entro il termine indicato
nella prenotazione, Baia Holiday ha facolta di annullare la prenotazione e recedere dal contratto senza
proroghe e senza corrispondere al cliente alcun rimborso danni presunti e/o penali.

Baia Holiday ha facolta di recedere dal contratto per giustificato motivo (inclusa Uipotesi in cui
la prestazione sia divenuta eccessivamente onerosa per il verificarsi di avenimenti straordinari
e/o imprevedibili], per cause di forza maggiore e/o caso fortuito. In tal caso Baia Holiday dara
comunicazione al cliente con adeguato anticipo.

8. GARANZIA VIAGGIA SICURO (POLIZZA ASSICURATIVA)

Nei contratti inerenti il soggiorno turistico avente durata di almeno 7 notti, il cliente ha diritto ad una
copertura assicurativa gratuita avente ad oggetto le penali per annullamento della prenotazione.
Per le specifiche condizioni della polizza si rimanda alla relativa sezione disponibile sul sito www.
baiaholiday.com. La polizza sara valida ed operante per tutti i clienti che abbiano effettuato il
pagamento dell'acconto o del saldo della prenotazione nei termini stabiliti a quanto indicato al punto
2. Sono escluse dalla copertura assicurativa gratuita le prenotazioni relative ad offerte speciali, ed
ogni eventuale nuova promozione successiva alla pubblicazione del listino prezzi, i cui regolamenti
e condizioni saranno definiti. Per cause non previste dalla polizza assicurativa e solo per eventuali
annullamenti dell'intero soggiorno, tuttavia, & prevista la generazione di un buono per una nuova
prenotazione, presso una struttura ricettiva del circuito Baia Holiday.

Il valore del buono viene calcolato sull'importo versato al netto delle spese di prenotazione, spese
gestione pratica, costi sostenuti per mezzi di trasporto, altri importi non relativi al soggiorno.

Valore buono

fino a 30gg prima della data di arrivo 100%
da 2999 a 15gg prima della data di arrivo  50%
sotto i 14gg prima della data di arrivo nessun buono

Giorno di annullamento

L'utilizzo del buono non é frazionabile e l'importo della nuova prenotazione deve essere pari o superiore
al valore del buono concesso. Nessun rimborso & previsto in caso di fruizione parziale del buono /o
per disdette oltre il termine sopra indicato.

Nessun buono & previsto per specifiche tipologie di unita quali Sunlodge, Clever e Mobile Home |
presenti nelle strutture ricettive.

9. LEGGI IN MATERIA

La compravendita di prodotti e servizi tramite mezzi elettronici € disciplinata dall'articolo 18 del dec.
leg. 114/98 . Il contratto di compravendita stipulato tra il Cliente e Baia Holiday sara disciplinato ed
interpretato in conformita della Legge ltaliana. Per quanto non espressamente previsto dalle presenti
condizioni, si richiamano le norme di cui al Codice Civile e delle leggi/consuetudini in materia.

10. CLAUSOLE GENERALI

Con la conferma del preventivo, il cliente accetta le condizioni di prenotazione Baia Holiday, il listino
prezzi vigente, e si impegna allo scrupoloso rispetto del regolamento della struttura ricettiva scelta.
Baia Holiday ha la facolta di risolvere il contratto di prenotazione qualora il sottoscrittore, i suoi familiari
od i suoi ospiti, non si attenessero alle norme vigenti. Le Immagini usate per la descrizione dei prodotti
e dei servizi sono indicative e possono non rappresentare in maniera fedele le strutture ricettive.
Eventuali iniziative speciali (offerte speciali, last minute, ecc.) che verranno effettuate successivamente
alla data di pubblicazione del listino prezzi derivano da ricontrattazione dei servizi con i fornitori e non
potranno avere valore retroattivo, in quanto soggette a disponibilita limitata.

11. SERVIZIO CLIENTI

Per qualsiasi informazione relativa all'acquisto dei soggiorni/pacchetti turistici, il cliente pud
contattare gli operatori del booking center Baia Holiday ai seguenti riferimenti: Tel +39 0365 520 682
Fax +39 0365 520 690 - e-mail: info@baiaholiday.it.

% Booking conditions 2019

INTRODUCTION

“Customer” is the physical or juridical person who, as a Guest, makes a contract for a holiday and/or a
“buying and selling” contract concerning a holiday package.

“Baia Holiday" is the tour operator who manages the reservation and stipulates contracts for holidays
in one of the Baia Silvella Group resorts. “tourist accomodation” is the society who manages the Baia
Silvella Group resorts.

1. CONTRACT AND BOOKING

Reservations can be sent to our address by post, fax or e-mail or completed directly by the on line
booking system in our web site. Reservations are exclusively accepted for groups from a minimum of
1 to a maximum of é persons. Reservations are personal and exclusively valid for the persons whose
personal data are indicated in the booking contract.

On receiving the booking request, Baia Holiday will send the customer a “service quote/holiday
package” which specifies: the chosen tourist accomodation, the accommodation unit and/or room or
apartment, the arrival and departure dates, the exact amount of the whole stay, the deposit paying
procedure ([amount and expiration date) and the balance payment conditions. The quote must be fully
verified, confirmed and signed by the customer, and returned by fax, mail or post.

By confirming the booking and/or by the payment of the deposit/balance, the booking contract is to be
considered binding. Baia Holiday considers the booking as confirmed only after having received the full
deposit and/or balance. The customer’s requests about a pitch or a living unit special location will be
considered mere preferences and will have no contractual value or absolute assurance, since pitches/
living units will be allotted on site and at the Management sole discretion.

Special offers are subject to precise and particular terms and conditions, as shown in the specific
sections of the pric e list. Prices for the ferry tickets are quoted by the shipping companies; consequently
the price of a holiday package which includes a ferry ticket could be higher if, when confirming the
booking, there were no more availability of the previously chosen fare class.

2. PAYMENT CONDITIONS

If the customer decides to make/confirm the booking, he must proceed to the payment of the deposit
within the terms shown in the quote and according to the following procedure:

- payment of about the 25% of the total amount + booking fee, as shown in the quote, and balance within
no later than 15 days before the date of arrival at the tourist accomodation.

Payments may be made by bank transfer, credit card (by virtual POS in our web site, e-commerce
applications or Mo.To); In order to protect the credit card data during the whole procedure, Baia Holiday
makes use of S.S.L. technology. Accepted credit cards: Visa, Mastercard and Maestro.

For reservations made in the 15 days preceding the arrival date, the full payment (100% of the total
amount) must be done on the same day of the booking confirmation. By confirming the booking and/
or by the payment of the deposit/balance, the booking contract is to be considered binding. Should
the customer cancel the reservation, partially or in full, or decide to make changes, except for what
provided at point 4, the entire remaining amount must be paid.

WARNING: non-observance of the terms of payment, as above mentioned, shall constitute a rescinding
clause that would result in the legal termination of the contract by the intermediary agency and/or the
organizer, except for the compensation for further damages suffered by the organization.

Any failure to comply with the terms of the payment, will result in the loss of the economic conditions
and all the related benefits. Should the tourist accomodation notice a price difference due to a wrong
communication during the booking procedure, the lacking amount must be paid by the customer on
arrival, at the resort cash office. Payment conditions related to special offers, early booking etc. could
be subject to specific payment terms and conditions different from those above mentioned.

3. SERVICE/HOLIDAY PACKAGE SUPPLYING

On arrival, the customer must contact the reception of the tourist accomodation with the confirmation
voucher. Arrival and departure time as well as the availability of the accommodation and/or the pitch
and/or the room and/or the booked apartment.

Should the customer not arrive at the tourist accomodation before 12.00 a.m. of the day following
the expected arrival date, without giving any notice, the management reserves the right to cancel the
reservation and offer the vacant accommodation to others. Should the customer not vacate the housing
units, pitches, rooms and apartments within the allowed time, the tourist accomodation will charge the
customer with an extra day cost, according to its official price list.

Each tourist accomodation charges a compulsory extra cost for the living units final cleaning; price and
conditions are shown in the official price list.

4. BOOKING CHANGING AND CONTRACT RECEDING

Changes in terms of personal data, number of participants, or extra services than those specified in
the contract at the time of the booking confirmation are not allowed, unless they are communicated to
the booking center within 15 days prior to arrival. All the housing units, pitches, rooms and apartments
are therefore available only to the people listed on the travel documents. It is at the Management of the
tourist accomodation sole discretion not to assign the living unit in case this rule were not followed.
Any request of cancellation of the confirmed booking (with the deposit or balance already paid), should
be made in writing or through the specific online procedure:

In case of cancellation of full / partial reservations of the stay, late departure or early check-in is subject
to a penalty of 100%.

Cancellations of reservations involving means of transport (liner and ship passages) are subject to the
penalties provided by the single carrier (for the part pertaining to the shipping charge).

In case of cancellation the penalties for the termination of the contract may be covered by insurance
coverage if they comply with the provisions of Art. 8. It is the faculty of the Client to enter into an own
insurance policy as an alternative to the one offered by the Baia Holiday Company.



5. PETS

Medium size dogs are allowed in all the Baia Holiday Camping Villages, only under request and in
specific accommodations of the Village sector and in pitches of a reserved area of the Camping sector.
Pets must be tagged by microchip and, on arrival, the dog owner must show a vaccination and good
health certificate (UE passport); should the certificate not be shown, the Management has the right not
to accept dogs inside the of the own tourist accomodation.

The final cleaning of the living units occupied by customers with a dog must be exclusively carried out
by the tourist accomodation e staff, with a mandatory extra charge.

Prices and conditions for each specific sector are shown in the official price list.

6. TAXES

Some Italian municipalities apply a local visitors™ tax. Customers must pay the due amount when
booking or on site at the tourist accomodation cash office (even if the visitors™ tax has been fixed
afterwards the reservation).

Prices in the official price list include VAT, should the aliquot vary and be higher, the lacking amount
must be paid by the customer on arrival, at the resort cash office.

7. CHANGING AND RECEDING BY BAIA HOLIDAY

Non-observance of the terms of payment or if the amount is not credited within the payment deadline
shown in the reservation, Baia Holiday has the right to cancel the reservation and recede from the
contract, without any delay and without any compensation for possible damages or penalties.

Baia Holiday has the right to recede from the contract for good reasons (including the possibility that
the service supplying becomes extremely onerous in consequence of extraordinary and unforeseeable
events), causes beyond control and/or accidental case. In that case Baia Holiday will inform the
customer well In advance.

8. GARANZIA VIAGGIA SICURO (INSURANCE POLICY)

In case of contracts concerning holidays of at least 7 nights, the customer has a free insurance policy
which covers the cancellation penalty. For further details please refer to the section available at www.
baiaholiday.com

The insurance policy will be valid and operating for all the customers who have made the deposit or
balance of the reservation within the terms shown at point 2.

Reservations booked with Special offers and promotions made after Price list publication are Excluded
from free Insurance. Details and Conditions will be defined!

For reasons not covered by the insurance policy and only for cancellation of the entire stay, however,
it is expected a voucher for a new reservation in a facility of the Baia Holiday circuit.The value of the
voucher is calculated on the amount paid net of booking fees, fee management costs, costs incurred by
means of transport, other amounts not related to the stay

Cancellation Day Voucher Amount
up to 30 days before the arrival date 100%
from 29 to 15 days before the arrival date 50%

under 14 before the arrival date no vouchers

The voucher use can not be fractional and the new reservation amount must be equal to or greater
than the value of the voucher. No refund is required in case of partial use of the voucher and / or for
cancellations beyond the above mentioned term.

No voucher is provided for specific types of units such as Sunlodge, Clever and Mobile Home | present
in the accommodation facilities.

9. LAW MATTERS

For everything not expressly provided by the present conditions, we refer to the Civil Code rules and to
law/customs of this matter.

10. GENERAL PROVISIONS

Accepting the reservation, the customer also accepts the Baia Holiday booking conditions, the current
price list and agrees to scrupulously comply the chosen Tourist accomodation rules and regulation.
Baia Holiday will be entitled to solve the booking contract if the subscriber, his family or his Guests,
does not follow the rules.

Pictures used to describe products and services are indicative and could not show the tourist
accomodation faithfully .

Any extra promotion (special offers, last minute, etc...] which will be made after the date of publication
of the price list are due to new agreements with the service suppliers and have no retroactive validity,
being subject to availability.

11. CUSTOMER SERVICE

For any information regarding reservations or stay/holiday packages, customers can contact the Baia
Holiday booking center operators at the

following numbers:

- Tel +39 0365 520 682

- Fax +39 0365 520 690

- e-mail: info@baiaholiday.it

e Allgemeine Geschéftsbedingungen 2019

VORAUSSETZUNGEN

Als “Kunde” versteht sich die physische oder juristische Person, welche einen Vertrag Uber einen
touristischen Aufenthalt und/oder einen Kaufvertrag eines touristischen Pakets unterzeichnet, im
Weiteren als Gast oder Kunde bezeichnet.

“Baia Holiday” ist der Tour Operator/Reiseanbieter welcher Buchungen verwaltet und Vertrage fir
die touristischen Aufenthalte in den von der Gruppe “Baia Silvella” verwalteten, entsprechenden
Strukturen, aufsetzt. Als “Unterkunftsstruktur” wird das Unternehmen bezeichnet welches sich um
die Fuhrung der Aufnahmestrukturen der Gruppe “Baia Silvella” kimmert.

1. BUCHUNGSVERTRAG

Buchungen kénnen per Post, Fax, E-Mail, Internet, in unseren Camping Villages oder direkt von
unserer Website aus Uber das Booking online ausgefiihrt werden. Der Aufenthalt ist fiir Gruppen
von mindestens 1 Person bis maximal 6 Personen gestattet. Eine Reservierung ist nur fir diejenigen
Personen giiltig, deren Namen und personliche Daten in der Reservierungsanfrage angegeben
wurden.

Nach Erhalt der Buchungsanfrage erhalt der Kunde von Baia Holiday das “unverbindliche Angebot™. In
diesem Angebot werden folgende Angaben gemacht: die Unterkunftsstruktur, der gebuchte Stellplatz/
die Kategorie der Unterkunft, Zimmer/Apartment, das An- und Abreisedatum, der Gesamtbetrag,
der Anzahlungsbetrag (in Héhe von 25% des gesamten Reisepreises + Buchungsgebiihr) und der
Restzahlungsbetrag (siehe Zahlungsfristen). Das Angebot muss vom Kunden gepriift werden und
durch Riicksendung per Fax, E-Mail oder Post bestatigt werden.

Mit der Bestatigung der Buchung und/oder der Zahlung der Anzahlung/Gesamtsumme, wird der
Vertrag Uber die Buchung von touristischen Leistungen/Paketen rechtswirksam akzeptiert. Die
Annahme der Buchung durch Baia Holiday, ist der Zahlung der Anzahlung und/oder der Gesamtsumme
des entsprechenden Aufenthalts, untergeordnet.

Kundenwiinsche beziiglich der Lage der Unterkunft oder des Stellplatzes, werden als unverbindlich
betrachtet. Wir kdnnen nicht garantieren allen Wiinschen zu entsprechen, da die endgiiltige Zuteilung
der Direktion der Unterkunftsstruktur unterliegt.

Die Gaste, die ihre Unterkunft mit Sonderangeboten aus dem Katalog buchen unterliegen gesonderten
Bedingungen die in den entsprechenden Bereichen der Preisliste spezifiziert sind.

Aufenthalte die in  Kombination mit Schifffahrten gebucht werden, werden nach den
Buchungsbedingungen der Schifffahrtsgesellschaften gebucht. Die Preise konnen demzufolge
jederzeit variieren, je nach Verfligbarkeit in der jeweiligen Klasse auf der Fahre. Da Baia Holiday nur
Vermittler ist, ist sie fur eventuelle Preiserhdhungen oder Anderungen nicht verantwortlich.

2. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Um die Buchung auszufiihren, muss die Anzahlung in den vorher vereinbarten Zeitrdumen und
entsprechend nachfolgender Richtlinien, erfolgen:

- Leisten der Anzahlung von 25% + Buchungsgebihr, innerhalb des im Angebot beschriebenen
Zeitraums und Restzahlung (Gesamtsaldo] bis spatestens 15 Tage vor Ankunft in der
Unterkunftsstruktur. Zahlbar per Bankanweisung oder Kreditkarte (Online-Uberweisung tiber unsere
Website, E-Commerce u.A.). Baia Holiday behalt sich das Recht vor, die Giiltigkeit der mitgeteilten
Angaben zu iberpriifen indem die Karte selbst einer Vorautorisierung unterzogen wird. Um die
Daten und ihren Weg zu sichern und zu verschlisseln nutzt Baia Holiday die SSL-Technologie. Wir
akzeptieren Visa, Master Card und Maestro Kreditkarten. Bei Buchungen die innerhalb der 15 Tage
vor Ankunft getatigt werden, muss die Gesamtsumme bei Buchungsbestatigung bezahlt werden.
Durch das Leisten von Anzahlung und Restzahlung ist der Vertrag wirksam. Bei Annullierung oder
Nicht-Inanspruchnahme hat der Kunde keinen Anspruch auf Riickerstattung. (Ausnahmeregelung bei
Anderungen betreffend Punkt 4). ACHTUNG: Falls die erforderliche Anzahlung und die Restzahlung
nicht innerhalb der festgelegten Fristen durchgefiihrt sein sollten, sieht Baia Holiday die Buchung als
aufgehoben an. Die Nichtbefolgung der Buchungsbedingungen, hat den Verlust samtlicher genannter
Vorteile zur Folge. Wann immer die Unterkunftsstruktur einen Tarifunterschied, in Folge einer
fehlerhaften Kormmunikation wahrend der Buchung bemerkt, muss die Differenz zur Gesamtsumme
bei Ankunft im Camping Village beglichen werden. Die Zahlungsbedingungen fiir Sonderangebote,
wie zum Beispiel .Last Minute” etc., kénnen gesonderten Bedingungen als den oben genannten
unterliegen.

3. UMSETZUNG DER LEISTUNG/TOURISTISCHEN PAKETS

Bei der Ankunft muss sich der Kunde mit der Reisebestatigung an der Rezeption melden. Die Ankunft
und Abreisezeiten, sowie die Verfiigbarkeit von Stellplatz/Wohneinheit/Zimmer/Apartment werden in
der jeweiligen Ordnung der Unterkunftsstruktur definiert. Falls der Kunde bis 12:00 Uhr des auf den
vertraglich vereinbarten Anreisetages folgenden Tages, ohne Rickmeldung nicht erscheint, behalt
sich die Direktion vor, die Buchung zu annullieren und Dritten zur Verfiigung zu stellen. Bei verspateter
Abreise berechnet die Unterkunftsstruktur dem Kunden den Tagestarif laut aktuell giiltiger Preisliste.
Jede Unterkunftsstruktur sieht einen obligatorischen Aufpreis fiir die Endreinigung der Wohneinheiten
vor, Bedingungen und Preise werden in der Preisliste definiert.

4. ANDERUNGEN DER BUCHUNG UND VERTRAGSRUCKTRITT

Es werden keine Anderungen an den personenbezogenen Daten, der Anzahl der Reiseteilnehmer, oder
Extraleistungen die im Vertrag bei Buchungsbestatigung festgelegt wurden, vorgenommen, aufler
diese werden dem entsprechenden “Booking Center” innerhalb von 15 Tagen vor dem Ankunftsdatum
mitgeteilt. Alle Unterkunftsarten stehen somit nur den in den Reiseunterlagen aufgefiihrten
Teilnehmern zur Verfiigung. Es unterliegt der Geschaftsleitung der Unterkunftsstruktur denjenigen
die Unterkunft zu verwehren, die sich nicht an diese Regelung halten.

Die Kiindigung einer bereits bestatigten Buchung, nach bereits getatigter Anzahlung oder Restzahlung
muss in schriftlicher Form oder durch das Online-Formular erfolgen.

Eine Stornierung der gesamten oder einem Teil der Buchung (z.B. eine verspéatete Abreise oder eine
frihere Anreise) wird mit einer Vertragsstrafe von 100% verbunden.

Stornierungen von Reservierungen, die Transportmittel betreffen (z.B. Fahre und Flige),
unterliegen den Strafen, die von dem einzelnen Transportunternehmen festgelegt werden (die
Transportdienstleistung betreffend). Stornogebuhren fir die Kindigung des Vertrages kénnen durch
den Versicherungsschutz gedeckt werden, wenn sie den Bestimmungen des Art. 8. entsprechen. Es
liegt im Interesse des Kunden, einen privaten Versicherungsschutz fiir seine Reise abzuschliefen.

5. HAUSTIERE

In den Baia Holiday Camping Villages sind Haustiere i.d.R. erlaubt, generell nur von kleinem Wuchs
und auf bestimmten Stellplatzen des Campingbereichs und in einigen Fallen in dem Villagebereich.
Die Hunde mussen Uber Mikrochip und Gesundheitspass sowie EU-Ausweis fiir Haustiere verfligen.
Das Personal der Unterkunftsstruktur hat das Recht, bei Ankunft des Gastes, diese Unterlagen
einzusehen und bei Fehlen dieser, dem Tier den Zutritt zur Unterkunftsstruktur zu verweigern. Fir
Kunden mit Haustieren in Wohneinheiten, ist die Endreinigung obligatorisch vom Reinigungspersonal
der Unterkunftsstruktur (gegen Gebihr] durchzuftihren. Die Preise und die jeweiligen Bedingungen
sind der Preisliste zu entnehmen.

6. KURTAXE UND STEUERN

Einige italienische Gemeinden haben eine Kurtaxe fiir Touristen eingefiihrt. Der Kunde ist verpflichtet
diese falls gefordert, bei Gesamtsaldo der Buchung oder direkt vor Ort in der Unterkunftsstruktur zu
entrichten (auch falls die Einfihrung der Kurtaxe NACH der Buchung stattfand).

Die Preise fiir den Aufenthalt verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer, falls diese von der Ublichen
Quote von 10% abweichen sollte und hoher ausfallt, ist die eventuelle Differenz vor Ort in der
Unterkunftsstruktur begleichbar.

7. ANDERUNGEN UND RUCKTRITT VON SEITEN BAIA HOLIDAY

Falls der Kunde nicht zahlt und/oder diese Zahlung nicht innerhalb des in der Buchung beschriebenen
Zeitraums geschieht, hat Baia Holiday das Recht die Buchung zu annullieren und vom Vertrag
zuriickzutreten ohne dem Kunden etwaige Riickvergiitungen o.a. im eventuell dadurch entstehendem
Schadensfall zu leisten. Baia Holiday hat das Recht beibegriindetem Anlass vom Vertrag zuriickzutreten
(inbegriffen dem Fall, in welchem das Erbringen der Leistung durch unvorhergesehene Ereignisse
erheblich gestért wird), z.B. unvorhersehbare Ereignisse und/oder Naturkatastrophen. In diesem Fall
wird Baia Holiday den Gast rechtzeitig davon in Kenntnis setzen.

8. GARANZIA VIAGGIA SICURO (VERSICHERUNG)

In den Vertrdgen Uber einen touristischen Aufenthalt von mindestens 7 Nachten, hat der Kunde das
Recht auf eine kostenlose Reiseriicktrittsversicherung.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Reservierungen mit speziellen Tarifen/Angeboten
(z.B. ACSI- und ADAC-Tarife, Firmenrabatte, Last-Minute-Angebote...) und anderen Sonderangeboten,
die nach der Veroffentlichung der offiziellen Preisliste zur Verfligung gestellt werden.

Fir die gesonderten Bedingungen dieser verweisen wir auf unsere Webseite www.baiaholiday.com.
Die Versicherungspolice ist glltig fir all diejenigen Kunden, welche die Anzahlung oder die Zahlung
des Gesamtpreises innerhalb der in Punkt 2 beschriebenen Richtlinien durchgefiihrt haben. Bitte
beachten Sie, dass fiir alle Sonderangebote die Riicktrittsversicherung nicht greift. Bei eventuellen
neuen Angeboten gelten die Bedingungen von der Preisliste.

Fur Falle, die nicht von der Versicherungspolice gedeckt sind, und nur fir die Stornierung des
gesamten Aufenthaltes, ist ein Gutschein flir eine neue Reservierung in einer Anlage von Baia
Holiday vorgesehen. Der Wert des Gutscheins errechnet sich aus dem bezahlten Betrag abziglich
der Buchungsgebuhr, Transportkosten (Transfer), anderer Betrage, die nicht mit dem Aufenthalt
zusammenhangen.

Wert Gutschein
100%

50%

Kein Gutschein

Stornierungstag

bis zu 30 Tagen vor dem Anreisedatum
29 bis 15 Tage vor dem Anreisedatum
bis 14 Tage vor dem Anreisedatum

Der Gutschein ist nicht teilbar und der Betrag der neuen Reservierung muss gréfer oder gleich dem
Wert des Gutscheins sein. Bei teilweiser Verwendung des Gutscheins und/oder bei Stornierungen nach
den in den Tabellen genannten Stornierungsfristen ist keine Riickerstattung erforderlich.

Es wird kein Gutschein fiir Wohneinheiten des Typs Sunlodge, Clever und Mobile Home | zur Verfligung
gestellt.

9. GESETZGEBUNG

Sofern nicht ausdriicklich von den vorliegenden Bedingungen betrachtet, finden geltendes Recht
(Codice Civile) und branchenspezifische Gesetze/Bestimmungen, Anwendung.

10. ALLGEMEINE KLAUSELN

Mit Bestatigung des Angebots akzeptiert der Kunde die Buchungsbedingungen der Firma Baia Holiday,
sowie die gliltigen Preise, und verpflichtet sich zur gewissenhaften Beachtung der Vertragsbedingungen
und der Hausordnung der Unterkunftsstruktur. Baia Holiday hat die Befugnis, den Buchungsvertrag
aufzulosen, falls sich der Unterzeichner, seine Familienangehdrigen oder seine Gaste nicht an die
geltenden Bestimmungen halten. Das verwendete Bildmaterial zur Beschreibung der Produkte ist
nur beispielhaft und kann niemals realitatsgetreu die Unterkunftsstrukturen wiedergeben. Eventuelle
Sonderangebote (Sonderangebote, Last Minute etc.) die nach der Veréffentlichung der Preisliste
entstanden sind, entspringen aus gesonderten Absprachen mit den Anbietern und kdnnen nicht
riickwirkend angewandt werden und gelten nur solange die Verfiigharkeit reicht.

11. KUNDENSERVICE

Fur etwaige Information beziglich der Buchung eines Aufenthalts/touristischen Pakets, kann der
Kunde die Mitarbeiter im Booking Center der Baia Holiday kontaktieren:

Deutschland: Tel +49 (0)89 548 816 77 - Fax +49 (0)89 548 816 75 - info@baiaholiday.de
Italien: Tel +39 0365 520 682 - Fax +39 0365 520 690 - info@baiaholiday.it

Osterreich: Tel +43 424 22061010 - info@baiaholiday.at
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BAIA BOOKING

ASSISTENZA DEDICATA
TAILOR MADE ASSISTANCE

ZUGESCHNITTENI BETREUUNG

ITALIA
Tel. +39 0365 520 682
info@baiaholiday.it

DEUTSCHLAND
Tel. +49 (018954881677
info@baiaholiday.de

. w
OSTERREICH

Tel. +43 (042422061010
info@baiaholiday.at
i
W
POLSKA

Tel. +48 (0)226200834
info@baiaholiday.pl

FACILE E VELOCE
QUICK & EASY
FAST UND EINFACH

baiaholiday.com

campinglatortuga.com
campinglagunablu.com
isuledda.it
capodorso.it
campingcavallino.com
marepineta.com
campingpoljana.com
romacapitol.com
campinglagardiola.com
thegreenparkhotel.it

GRUPPI
GROUPS
GROUPPEN

Assistenza dedicata con

gestione di richieste, preventivi,

e prenotazioni per gruppi di
almeno 20 persone.

Dedicated assistance  with

management of requests,

estimates, and reservations for
groups of at least 20 people.

Engagierte Unterstiitzung
bei der Verwaltung von
Anfragen, Schatzungen und
Reservierungen fiir Gruppen
von mindestens 20 Personen.

TRASPORTI
CONVENZIONATI
TRAVEL SAFE
SICHER FAHREN

Grazie alla collaborazione con

le principali compagnie aeree

e navali, possiamo offrirti un

servizio sicuro, con prezzi
dedicati.

Thanks to the collaboration

with the main airlines and naval

companies, we can offer you

a safe service, with dedicated
prices.

Dank der Zusammenarbeit
mit den wichtigsten
Fluggesellschaften und
Fahrgesellschaften, kdnnen wir
Ihnen einen sicheren Service
mit Sonderpreisen anbieten.

VIVERE UN’ESPERIENZA
LIVE AN EXPERIENCE
LEBEN EINE ERFAHRUNG

Vacanza, non & solo mare...

Vacanza e anche visitare

citta, conoscere territori,

nuove culture e nuovi sapori.

| Camping Village del gruppo

Baia Holiday soddisfano tutte
queste esigenze.

Holiday, it's not just the sea...
Holiday is also to visit cities, to
know territories, new cultures
and new flavors. The Baia
Holiday Group Camping Village
meets all these needs.

Urlaub, es ist nicht nur das Meer...

Urlaub sollauch Stadte besuchen,

Territorien, neue Kulturen und

neue Geschmacksrichtungen

kennenlernen. Das Baia Holiday

Group Camping Village erfillt alle
diese Bediirfnisse.
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